
 

 

 

INSTRUCCIÓN N°19 

ZONA 4 

Tipo y período de presentación 
Nombre del paquete 
PQT_19_Z4 Nuevas Marzo – Abril 2025 

No. de Reclamaciones 21.300 No. de ítems 220.527 

Fecha 
Entrega 
Insumos 

23/05/2025 

Valor radicado del paquete $38.437.330.572,52 

Listado de insumos suministrados por la ADRES 
1. Tabla Detalle reclamaciones 
2. Tabla Encabezado reclamaciones 
3. Tabla Histórico glosas reclamaciones 
4. Tabla Histórico encabezado reclamaciones 
5. Tabla Histórico anotaciones reclamaciones 
6. Tabla Histórico detalle reclamaciones 
7. Tabla comunicación resultados paquetes 
8. Tabla intentos devolución 
9. Tabla fecha efectiva devolución 
10. Cruce pagos dobles ítem 
11. Cruce REPS Procedimientos 
12. Cruce REPS transporte 
13. Cruce Pólizas  
14. Cruce Siniestros  
15. Cruce REPS habilitación  
16. Radicado No valido FURTRAN  
17. Radicado No valido FURIPS 

18. Cruce Pagos dobles reclamación 
19. Verificación Topes 
20. Cruce fallecidos 
21. Cruce _RNEC 
22. Tabla REPS Histórico  
 

Nota. Se precisa que los insumos descritos se entregaron al contratista; no obstante, pueden encontrarse 
con registro en 0 (CERO), lo cual indica que no deben ser aplicados en el paquete evaluado. 
Fecha de entrega del BDT resultados por parte del contratista 

12 de junio 2025 

Precisiones a tener en cuenta: 
1. Protocolo de Interoperabilidad  
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YASMIN ESCAMILLA 
Directora de Otras Prestaciones 

Realizado por: Paola Andrea Céspedes Forero – Lider Operativa de reclamaciones.        
Aprobado: Luisa Fernanda Díaz – Coordinador GIVAC. 
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